กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการจังหวัดระยอง
ระดับส่วนราชการ
1. กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ สำหรับส่วนราชการประจำจังหวัด (ส่วนภูมิภาค)
ส่วนราชการประจำจังหวัดได้รับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ภายใต้กรอบการประเมิน 4 มิติ ดังนี้
	มิติที่ 1 : 	มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ (น้ำหนักร้อยละ 50)
ส่วนราชการประจำจังหวัดต้องแสดงถึงผลงานที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการประจำจังหวัดที่สนับสนุนต้นสังกัด และจังหวัด
	มิติที่ 2 :	มิติคุณภาพการให้บริการ (น้ำหนักร้อยละ 20)
	ส่วนราชการประจำจังหวัดต้องแสดงถึงการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการในการให้บริการที่มีคุณภาพสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้รับบริการ
	มิติที่ 3 :  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (น้ำหนักร้อยละ 10)
	ส่วนราชการประจำจังหวัดต้องแสดงถึงความสามารถในการปฏิบัติราชการ
	มิติที่ 4 :  มิติด้านการพัฒนาองค์การ (น้ำหนักร้อยละ 20)
	ส่วนราชการประจังหวัดต้องแสดงถึงความสามารถในการบริหารจัดการองค์การ เพื่อสร้างความพร้อมในการสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการ
2. หลักเกณฑ์ในการกำหนดเป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน
หลักเกณฑ์การกำหนดเป้าหมาย พิจารณาจาก
1) คำรับรองการปฏิบัติราชการจังหวัด และคำรับรองการปฏิบัติราชการของกรมต้นสังกัด
2) ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา
3) โดยทั้งนี้เป็นความชอบร่วมกันระหว่างผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน
	การกำหนดค่าเป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน แบ่งเป็น 5 ระดับ
	(ค่าเป้าหมาย จะกำหนดไว้ที่ระดับ 3 คะแนน) โดยมีแนวทางการกำหนด ดังนี้
1) เป็นค่าเป้าหมายต่ำสุดที่ยอมรับได้ (1 คะแนน)
2) เป็นค่าเป้าหมายในระดับต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน (2 คะแนน)
3) เป็นค่าเป้าหมายที่เป็นมาตรฐาน (3 คะแนน)
4) เป็นค่าเป้าหมายที่มีความยากปานกลาง (4 คะแนน)
5) เป็นค่าเป้าหมายในระดับท้าทายมีความยากค่อนข้างมากโอกาสสำเร็จ <50% (5 คะแนน)
3. แนวทาง/วิธีการรายงานผล ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
3.1 การรายงานผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการประจำจังหวัด  รายงานผลการประเมินตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR)     รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2554- 30 เมษายน 2555) 9 เดือน (1 ตุลาคม 2554- 30 มิถุนายน 2555)      และรอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2554- 31 กันยายน 2555)
3.2 การติดตามและการประเมินผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการประจำจังหวัด การติดตามและประเมินผล ดำเนินการใน 2 ลักษณะ คือ
1) การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ต่างๆ เช่น
· รายงานผลการประเมินผลตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2554- 30 เมษายน 2555) 9 เดือน (1 ตุลาคม 2554- 30 มิถุนายน 2555) และรอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2554- 31 กันยายน 2555)
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· เอกสาร หลักฐานประกอบอื่นๆ เช่น
· รายงานการประชุม
· คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน
· แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ
· ภาพถ่าย
2) การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ เช่น
· ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด
· ผู้จัดเก็บข้อมูล
· 
ระดับบุคคล
1. กรอบการประเมินการปฏิบัติราชการระดับบุคคล
	การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามประกาศจังหวัดระยอง เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ จังหวัดระยอง
	โดยที่การกำหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ ระดับบุคคล ผู้บังคับบัญชาควรพิจารณาการกำหนดตัวชี้วัดของผู้ใต้บังคับบัญชา โดยมุ่งขับเคลื่อนและสนับสนุนตามยุทธศาสตร์ของจังหวัดระยอง โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดดังต่อไปนี้
1. งานสนับสนุนยุทธศาสตร์หรือคำรับรองฯ โดยเป็นตัวชี้วัดที่ถ่ายทอดลงมาจากคำรับรองการปฏิบัติราชการจังหวัดระยอง และระดับส่วนราชการ หรือเป็นการกำหนดตัวชี้วัดขึ้นใหม่
2. งานประจำ เป็นตัวชี้วัดที่กำหนดจากการวิเคราะห์งานประจำตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
3. งานมอบหมายพิเศษ หรืองานที่เสนอริเริ่มให้เกิดการพัฒนาตนเองหรือการพัฒนาองค์การ/หน่วยงาน
2. หลักการกำหนดเป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน
	หลักการกำหนดเป้าหมายพิจารณาจาก
1) คำรับรองการปฏิบัติราชการจังหวัด และคำรับรองการปฏิบัติราชการของกรมต้นสังกัด
2) ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา
3) โดยทั้งนี้เป็นความเห็นชอบร่วมกันระหว่างผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน
การกำหนดค่าเป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน แบ่งเป็น 5 ระดับ
(ค่าเป้าหมาย จะกำหนดไว้ที่ระดับ 3 คะแนน) โดยมีแนวทางการกำหนด ดังนี้
1) เป็นค่าเป้าหมายต่ำสุดที่ยอมรับได้ (1 คะแนน)
2) เป็นค่าเป้าหมายในระดับต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน (2 คะแนน)
3) เป็นค่าเป้าหมายที่เป็นมาตรฐาน (3 คะแนน)
4) เป็นค่าเป้าหมายที่มีความยากปานกลาง (4 คะแนน)
5) เป็นค่าเป้าหมายในระดับท้าทายมีความยากค่อนข้างมากโอกาสสำเร็จ <50% (5 คะแนน)
3. แนวทาง/วิธีการรายงานผล ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
1) การรายงานผลให้เป็นไปตามแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการที่จังหวัดกำหนด ดังนี้
รอบที่ 1 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2554- 31 มีนาคม 2555
รอบที่ 2 ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2554-30 กันยายน 2555
2) การติดตามและประเมินผล ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ประเมิน ติดตามและประเมินผลจากเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงความสำเร็จของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน



    


	
		
	
